
              

  

 

 

 

 

 

Desde URL: http://incidenciasweb.audatexservicios.com/Incidencias/index.jsp 
 
Desde AudaPlus: 
 
1.- Seleccionamos el icono situado en la parte superior derecha. 

 

 

2.- Ingresamos nuestro código de abonado (sin la letra, sólo los 6 números) y de cliente para 
acceder al área de usuarios: 
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3.- Seleccionamos “Gestión de Incidencias” 

 

 

4.- Seleccionamos Incidencias base de datos: 
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5.- Accedemos al formulario web, donde se indican en amarillo los campos a rellenar, y 
posteriormente pulsamos Enviar, en la zona inferior: 

 

Consultas vía correo electrónico: postventa.departamento@audatex.es 

Consultas vía tlf: 91 657 20 00 // 902 10 14 97 
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